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Apresentacao

Bem-vindo ao Guia de Métricas de Midia Social do WIW

Este documento foi preparado pelo Grupo de Trabalho C8 da WIW para servir como uma
ferramenta abrangente e pratica e passo a passo, com o objetivo de auxiliar os membros da
I0SCO na tarefa de coleta de dados em midias sociais.

Este guia também ajuda a fornecer uma maneira padronizada de coletar e organizar as
informacdes de que as Jurisdicdes precisam para preencher o questionario e o relatdrio com
os resultados da campanha, fornecendo a Coordenacao do GT da WIW e a Secretaria Geral da
I0SCO dados mais confiaveis sobre o alcance da campanha nas plataformas de midia social.

No inicio deste guia, vocé encontrard um glossario de métricas que ajuda a definir os termos
técnicos usados para os indicadores de midia social.

Também preparamos capitulos especificos dedicados a essas plataformas de midia social:

' Facebook

' Instagram

' LinkedIn

' X (antigo Twitter)
' TikTok

' Kwai

' YouTube

Cada capitulo traz os formatos de contetdo disponiveis para uma plataforma de midia social e
como eles se diferenciam entre si. Vocé também aprendera a coletar dados de cada plataforma
e a analisar as métricas e os resultados por meio da geragao de relatorios de métricas.

Vocé encontrara dicas Uteis sobre como usar os recursos de edigao de video disponiveis
em algumas plataformas para melhorar seu contelido e maximizar seus resultados!

Em um mundo cada vez mais conectado, a midia social desempenha um
papel significativo na divulgacdo do contetdo relacionado a campanha da
WIW. Por isso, um guia que contribua para padronizar a coleta de dados
é de suma importancia, tanto para obter informagdes mais concretas
quanto para agilizar a compilagao dos resultados globais.

Boa leitura!

O GT C8 WIW e seu Coordenador (CVM Brasil) agradecem as valiosas contribuigdes
recebidas da ANBIMA na elaboragdo deste documento.
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Glossario de meétricas

Reunimos os significados das principais métricas mencionadas neste manual para que vocé possa consulta-los
sempre que necessario:

Engajamento: interacdo do usudrio com o contelido, incluindo curtidas, comentarios, compartilhamentos
e cliques. O acompanhamento dessa métrica ajuda a determinar o nivel de envolvimento e a identificar
quais tipos de contetido sdo mais eficazes para diferentes publicos e idiomas.

Feed: a pagina principal das redes sociais onde aparecem as postagens dos seus amigos e os temas de
interesse.

Seguidores: o niimero total de seguidores em sua pagina desde sua criacdo. O nimero é
atualizado uma vez por dia.

Impressoes: nimero total de vezes que os seguidores visualizaram uma determinada publicaggo.

Visitantes do LinkedIn: métricas de trafego de visitantes Unicos e visualizagdes de pagina ao longo do
tempo.

Publicagdes organicas: publicacoes exibidas nos feeds dos seguidores sem nenhum pagamento para
promové-las.

Midia paga: termo usado para descrever contetidos pagos criados para plataformas digitais. Esse tipo
de midia pode incluir artigos, videos, podcasts e outros, sendo uma opg¢do popular para marcas que

desejam alcangar um publico especifico com conteudo relevante e de alta qualidade.

Visitas a paginas ou perfis: 0 nimero de vezes que sua pagina do Facebook ou perfil do Instagram
foi visitado.

Alcance: o0 numero de pessoas impactadas por publicacdes no Facebook ou Instagram, considerando
publicagdes, stories, antincios, marcagoes, check-ins e visitas a pagina ou ao perfil.

Visualizagoes de Reels: nimero de vezes que o seu reel comegou a ser reproduzido. Essa métrica é
contabilizada a partir de um ou mais minutos de exibicao, excluindo repeticoes.

Retengao: métrica que calcula a média de minutos assistidos pelos usuarios em videos publicados.

Minutos visualizados: o nimero total de minutos em que seu video foi reproduzido.

R oo I0SCO C8 WIW Working Group 4
‘ l‘.i.r..‘;?;.‘a., WIW Social Media Metrics Guidebook
a PN

Ly LA



Métricas de Midias Sociais

Agora que vocé ja sabe o que cada métrica significa, veja em quais redes elas sdo utilizadas.

METRICS (£ i 3
Engagement V] V) V) V) V) V)
Post Feed V] V] V] V) @ V) v
Post Carousel @ V] V)
Impressions (V] V) V] V) V) V] V)
Followers V] V) (V] V] @ v} V)
Organic Posts (V] V] V] V] V] (v} V]
Paid media @ @ @ v V) v &
profitevisits <@
Reach V] V) V] @ @ V) v
Reels plays V]
Retention V] v
Viewed minutes (V] v} V] v}
Importante:

& Recomenda-se coletar os dados referentes aos 7 dias
de duracdo da campanha e aos 7 dias posteriores ao
encerramento do evento.

& Utilize as mesmas métricas para publicacdes organicas e pagas.

& Selecione apenas as publicagdes relacionadas a campanha. n
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Facebook

Facebook E uma plataforma de midia social que permite aos usuarios criar e compartilhar
contetido, além de se conectar com amigos, familiares e outras pessoas.

A rede permite que os usuarios criem perfis, publiquem contelidos como textos, fotos e
videos, e participem de grupos de discussdo. O publico-alvo do Facebook é amplo,
abrangendo pessoas de todas as idades, desde adolescentes até adultos mais velhos.
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Formatos de contetido disponiveis no

Facebook e suas diferencas

/\ Anbima

\ ioie 10:00 e

No competitivo mundo do mercado financeiro, é

essencial que os profissionals estejam preparados POST

para enfrentar constantes desafios e lidar com mu-
dancas.

ey E a forma mais simples e direta de se comunicar
Procurando com o publico. Ideal para transmitir informagdes,
mercado financeiro? S . . .

: fazer perguntas, iniciar discussdes e compartilhar
atualizagdes breves. As publicagdes sao excelentes
para gerar engajamento por meio de comentarios
e compartilhamentos.

! Gostel Comentar
il re0 > 10:01 1005 (@m=)
/\ Anbima
’ e 1000 @
LI N K Se vocé esta se preparando para as nossas certifi-

cagoes de gestdo de recursos, CFG, CGA e CGE,
fique atento(a). Alquns contetdos exigidos nessas
provas serdo modificados a partir de 1 de janeire

Direciona os usuarios para um site, blog, artigo de
Mudanca no contetido das provas ‘

noticias ou qualquer outra pagina da web. O
Facebook gera automaticamente uma miniatura com
o titulo e a descricao do link compartilhado, o que
ajuda a atrair a atencdo dos usuarios e incentiva os
cliques.

ANBIMA

o"." o You and 59 outros 100 Comentarios
| Gostei Comentar
IMAGEM
‘ . i % Vocé pode compartilhar fotos, ilustracoes,

infograficos e memes estaticos relevantes com seu
publico. Além disso, é possivel marcar outras paginas
e usuarios, ampliando o alcance da publicacdo.
Imagens atrativas podem contribuir para aumentar o
engajamento ao capturar a atengao dos usuarios
enquanto navegam pelo feed.

Vocé sabe >
n e o €

(1 3 © Yo g
VUV UL € 2CULS
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Formatos de contetido disponiveis no

Facebook e suas diferencas

VIDEO

Com grande potencial de engajamento, os videos sdo
utilizados para contar historias, demonstrar produtos,
oferecer tutoriais, compartilhar entrevistas e muito mais.
O Facebook oferece recursos como legendas
automaticas e transmissdes ao vivo, ampliando as
possibilidades de interagao..

CARROSSEL P-<
(’ 3 \ Gisele de Paula

Esse formato permite compartilhar varias imagens ou \ / Analista da ANBIMA

videos em uma Unica publicacdo. Cada elemento do y

carrossel pode ter sua propria legenda e link.

l Montando um curriculo =7
parao ! o L ——— 7
F \/ i
g | Monte um CV Destaque sua“l s
formacao académ
Se voct esta de oho em) oportunidades PODEROSO ..um»w?nurmmm.
s e oot ropngd EM 5 PASSOS o T o
/ B
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Formatos de conteudo disponiveis no
Facebook e suas diferencas

STORIES

Disponivel por apenas 24 horas apos a publicacdo, esse formato é
exibido no topo do feed. E possivel compartilhar imagens, videos, links
externos e realizar enquetes.

REELS

Esse formato permite a criacdo de videos curtos e criativos com edicoes,
efeitos e trilhas sonoras. Essa funcionalidade é especialmente popular
entre o publico mais jovem e pode ajudar a aumentar o alcance e a
visibilidade.

LIVE

E uma ferramenta poderosa para se conectar ao vivo com 0s USUArios e
pode ser utilizada para antncios importantes, cobertura de eventos,
entrevistas, compartilhamento de experiéncias e demonstracdo de
produtos.

10SCO C8 WIW Working Group
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Facebook

Para analisar as métricas e os resultados das suas publicagdes no Facebook,
certifique-se de que possui as credenciais de acesso da sua pagina.

Importante:
A Meta Business Suite pode ndo ter a mesma aparéncia para todos os usuarios (como nos passos 3 € 6).

Pronto para continuar?

Na pagina inicial do Facebook, acesse a Meta
Manage:Page ®  Business Suite no lado esquerdo da tela. Em
N\ AnBIMA - seguida, clique em Insights.
Lol Ads manager
-~ 0 Meta
[Z; create ad A .
e Business Suite
'@' Location Pages A /\ ANBIMA v
More tools "
@ Notifications ©
B Planner
) Content
0 Insights
() Inbox °
Monetization
3 Ads
@ Ads Reporting (4
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Facebook

rAchOX 2

PASSO 2

Agora, clique em Resultados no menu a esquerda. Selecione o periodo
a ser avaliado no canto superior direito da tela. Isso é importante para
definir o intervalo de datas que vocé deseja analisar, especialmente
durante a WIW. Lembre-se: recomendamos coletar os dados referentes
aos 7 dias de duragdo da campanha e aos 7 dias posteriores ao
encerramento do evento.

Insights

Review performance r...

Compare your reach from this period to B See more about your content performance
.f Results the previous one,

&% Audience

Ad account: Anbima - Track 6029990006348 w L % @ Last 28 days: Aug 24, 2023 - Sep 20,2023 w

€ Facebookreach @ Instagram reach @ % Paid reach @
22 Benchmarking 95,073 vsss% | 750,910 2e0x O ox
Content
Daily Cumulative

(& Overview
B Content 40000
Messaging 30,000
(& Overview

>0 000
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Facebook

Apds definir o periodo, coletaremos informagdes sobre alcance e novas curtidas na
pagina. Esses dados serdo atualizados automaticamente no painel.

Insights Ad account; Anbima - Track 6029990006348 = &, [ Last28days: Aug 24, 2023 - Sep 20,2023
Review performance results and mere.

afe Oy "
fe Overview Reach & Export v

Facebook reach @ Instagram reach )
750,910 12
6 ’ B.9%

200.0%

2% Audisnce

=R Benchmarking
Content 15.0K 150.0

= S
\g Overview
10.0K \ - n 100.0K

EE Content
5.0K 500K

Mezsaging

= ¢ a [} .
& Overview Aug26 Aug3C Sep3 Sep7 Sepil Sep!S Sep 19 Aug 26 Aug30 Sep3 Sep7 Sep1l Sepis Sep1d

Video

o Overview Page and profile visits & Export ¥

«/ Resuits Facebook visits () Instagtam profile visits (3)

28 Audence 2,530 4 35 16,010 v 2014

% Benchmarking aco

) Overview
BH Centent

essaging

T 8

£ Overview Aug26 Augi0 Sep3d Sep7 fSep 1! Sepis Sep1d Aug 26 Aug30 Sep3 Sepd Sep11 fSepiS Sep 19

[ Performance
& tiport v

New likes and follows

=49 nchmearki - I
2 Benchmarking Facebook Page new llkes & New Instagram followers &)

FuadEnCe 63 v uzm 4,219 ¢ 220

l;l

[® Loyatty 300

@ Retention
200

Eamingz

{(3) Videos 2
3) Videos s 160

[‘[q Aug26 Aug30 Sep3 Sep7 Sep 11 SepiS Sep 19 Aug26 Aug30 Sep3  Sep7 Sep it Sep IS Se

Importante: anote esses numeros!

Vamos passar para as proximas métricas disponiveis no Meta Business Insights.
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Facebook

PASSO3

)
Agora, clique na secao Contetido no menu a esquerda do B
painel para calcular o engajamento.
;:ji%::;'mm PR Ad account: Anbima - Track 6029990006348 &, ClEwotdats v {3 Last 28 days: Aug 24,2023 - Sep20,2023
ofe Querview All content T T
-~ Results R w || Wi te v || Ftersw | cear | €1 SeachbyDoresi: (@ I col
%25 Audience 7
=2 Benchmarking Title Type Datepublished 4 Reach () 11
Cortent H: ﬁ‘;:a‘vrn de 1° de janeiro de 2024. a5 p, Viewnsights % Pest Thu Sep 21, 322pim e
™ Overview ) * ANBIMA Accourts Center scc
Eﬁ) F}Is::l:i::q; prisicas deesdarsos: View Insights we  Post Thu Sep 21. 1:30pm j% ___________ s
Messaging
& Overview a Agartr.de 1h dejanairoide 2024, 21D, View [nsights «e  Post Thu Sep 21, 12:00pm ij et
@) #  anbimaoficial :C."J'la Center accoL
Video
{2 Performance :_;_J Emwgﬁtm::* \JAlu'ldJS com o de C View insights e Post Wed Sep 20, 4:42pm f:i SR
Customize columns w
@ <o setion Buttons caiun
As setas indicam as opgoes para filtrar e criar o f ‘
relatdrio. Lembre-se de verificar se o periodo do Vi e X
relatorio esta corretamente selecionado no menu do - . i
canto superior direito. T —— .
Agora, clique em Colunas e selecione as seguintes i %
opgoes: tipo, curtidas e reagdes, cliques no link, i 8 s x

comentarios, compartihamentos e respostas.

3
n
U
2

Clique em Aplicar.
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Facebook

O painel exibira apenas as publicacdes com os filtros

selecionados.

Vocé tera uma visualizacao do engajamento de cada publicacdo,

que sera semelhante a isto:

All content

Josts and Stonies

View insights
View insights
View insights
View insights
View insights

View insights

osco

A
&
. | . LAN
TINeELIOR
N\ b (02300

Post

Pest

Stery

Likes and
reactions

")

Reatoons

- iter W | Clear Q searchioy D orcai

11 Linkclicks () 14 Comments (O 14

9 1IN Columns

Shares (1) T
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Facebook

PASSO4

Para calcular o engajamento, € necessario somar o numero de curtidas nas publicages,
comentarios, compartilhamentos e, se aplicavel, interagdes nos stories, como cliques em links,
respostas e reagoes.

Veja como realizar esse calculo na tabela abaixo:

Calculo de engajamento: (reacdes + compartilhamentos + comentarios) / alcance.

Exemplo:

Numero de reagoes: 100

Nimero de comentarios: 50

Nimero de compartilhamentos: 20

Alcance: 1.000

Engajamento= (100 + 50 + 20) / 1.000 = 0.17 (ou 17%)

Vamos adotar a métrica média do setor para que vocé possa entender se o seu resultado foi satisfatdrio, certo?
Uma taxa de engajamento de 1% a 3% ¢ considerada razodvel* para paginas no Facebook.

PASSO 5

Hora de consolidar os dados iniciais!

¢ Alcance da pagina no periodo.

¢ Novos seguidores no periodo.

¢ Selecione apenas as publicagdes relacionadas a campanha.
¢ Engajamento total durante o periodo.

*De acordo com o relatério mais recente da Iconosquare, com mais de 2.800 pdginas comerciais analisadas, a taxa média de engajamento por
publicacdo é de 3,22%, e o engajamento médio sobre o alcance é de 0,09%

f - I0SCO C8 WIW Working Group 15
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Facebook ' 10 0

PASSO 6

Para medir os resultados das transmissOes ao vivo e dos videos, selecione a opcao Video no menu a esquerda da
Meta Business Suite. Clique em Desempenho.

Insights

‘. [3) Export data v ) Posted w @ Last 28 days: Aug 24, 2023 - Sep 20,2023 »
Review perfarmance results and more,

*;& Overview (i) Metrics defay ”
Reported numiers may be delayed by up to an hour

20 Results
& Audience

= Benchmarking

113 3 388 36 €

Content Minutes viewsd -minute video views 3-second video views Reel plays 2 .
) Overview ¥95.5% from previous 28 days W25% from preecrs 28 deys W 95,4% from prevsus 28 days . 66.7% from previous 28

Content

Messaging

B Overview Minutes viewed fhnw by:

Aug 24, 207 -~ 0 20X
113 Minutes viewed 2,556 Previous penad

w o —

Paid 0%
=% Benchmarking
. 250 [\ I\ Postod emmms 93.1%
[0 Audience 1y I\
\ | Crossposted 0.63%
® Loyaity i RE Shared ¢ 63%
/ \ / \
156 \ ; ‘
@ Retention 27 X Nt \ Followers e 57.4%
/ Non followers e 4256%
Eamings a2 |
3MINGS
(3) Videos / \ Live 0%
—_—~—~— [ N — Video s 02 15
o -
Aum 24 Aug 27 Aog 31 Sept S8 S 12 3e 16 S0 Reels ¢ 7.93%
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Facebook

o
-
Selecione o periodo a ser analisado e colete as sequintes informacoes: pum—
minutos assistidos, visualizagoes de Reels, reacoes, comentarios
e compartilhamentos da publicacao.

Insights

5 = fsang S (3 Exportdata - 3] Posted B Last 28 days: Aug 24, 2023 - Sep 20,2023 I
"EView performance resuits anc more,

ofs Overview (D Metrics delay "

Reported numbers may be delsyed by up to an hour

ol Results

2% Audience

=% Benchmarking
113 3 388 36 ¢
Content Minutes viewed T-mHnute video view 3-second videa view Rezl plays o

» 05.5% from previous 28 day: w255 from previod . wO5.1% fic “oous 28 5 > H0.1% fron

= Overview

Content
Mezssging
@ Overview Minutes viewed Shawby:

Video

113 Minutes viewed 2,556 Previous perind

SHmpedm=——ay

Paid 0%
-9 Benchmarking

Posted emmmm  93,17%

Audience
o Crossposted 0.63%

@ Loyaity Shared 6.3%

Essas métricas devem ser incluidas no seu relatdrio como o desempenho geral dos videos e das
transmissdes ao vivo criadas durante a campanha.

Insights

5 = fsang S (G Exportdata - 0 Posted = I B Last 28 days: Aug 24, 2023 - Sep 20, 2023 'I
"EView performance resuits anc more,

ofs Overview (D Metrics delay "

Reported numbers may be delsyed by up to an hour

ol Results

% Audience

=% Benchmarking
113 3 388 36 ¢
Content Minutes viewed T-mHnute video view 3-second videa view Rezl plays o

® §5.5% from previous 28 day W 25% from previoy . wO5.1% fic “oous 28 5 > H6.2% front g

= Overview

Content

heichic
Messsging

@ Overview Minutes viewed Show by:

Video

113 Minutes viewed 2,556 Previous perind

SHppedm=—ay

Paid 0%
-9 Benchmarking

Posted emmm 93,17%
[0 Audience

Crossposted 0.63%
@ Loyaity Shared 6.3%
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Facebook

STEP7

Hora de consolidar os dados finais do Facebook:

& Namero de videos, Reels e Lives.

& Visualizagdes de Reels.

& Total de reagbes em videos.

@ Minutos assistidos.

@ Recomendamos coletar os dados referentes aos 7 dias de duracdo da campanha e aos 7 dias posteriores ao encerramento do evento.
& Utilize as mesmas métricas para publicagdes organicas e pagas.

Parabéns, vocé concluiu a etapa de coleta de métricas do Facebook!

. . osco I0SCO C8 WIW Working Group 1 8
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Instagram é uma rede social em que os usuarios podem compartilhar fotos e videos e interagir
com outros perfis por meio de curtidas, comentarios e mensagens.

A plataforma funciona por meio da criagao de um perfil, onde os usuarios podem publicar seus
contelidos e sequir os perfis de outras pessoas para visualizar suas postagens.

I0SCO C8 WIW Working Group 1 9
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Formatos de conteudo disponiveis no
Instagram e suas diferencas

%

/\ @_

Os formatos de publicacdo disponiveis no Instagram nao sdo muito diferentes dos do Facebook, pois ambas
as plataformas pertencem a empresa Meta. Confira as opges abaixo:

FEED ESTATICO (IMAGEM)

A anbimaciical @ « Saqui . ~ A .
() mametias - s As postagens com imagem sao a esseéncia do

Instagram, que sempre teve como foco o
compartilhamento de fotos atrativas para atrair
usuarios, capturar a atengdo do publico e incentivar
0 engajamento. Com esse formato, é possivel criar
uma estética agradavel. Também é uma forma eficaz
de transmitir mensagens, contar histdrias e destacar
produtos ou servigos.

3\etrinhas que se tomaram
fundamentals no mercado financeiro,

VIDEO

ﬂ Curtido por degorahoielad e Quieas Pessels
! i 50, investidores 2 profissionais 4o
anbimagficial Atenao. St
mereado financenol A agenda £5G exks dominy
discusshes WS,

s

O Instagram permite a publicacdo de videos no feed,
com duracdo de trés segundos a 15 minutos. Esse
formato é excelente para criar contelidos dindmicos,
como tutoriais, demonstracdes de produtos, historias
ou anuncios. Os videos tém o poder de gerar
conexdes mais fortes com o publico e estimular o
compartilhamento.

i . o I0SCO C8 WIW Working Group 20
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Formatos de conteudo disponiveis no
Instagram e suas diferencas

CARROSSEL

Com as publicacdes em carrossel, € possivel compartilhar varias imagens ou videos em uma unica postagem. O
carrossel € uma forma eficiente de engajar o publico, incentivando-o a deslizar para visualizar mais contetdo.

______

A mpwyy
AN terop
vl by ST g,
m;r..-l: ‘ANM % Dvwrsihese v;k:-vl-‘\»t\.
PR, -hc.;.",,.,”“v':" s e
N ey VRS Deersidege

Atencao para a atualizacao nos
valores de inscricoes para
certificacoes ANBIMA.

STORIES

Com seu sucesso baseado na efemeridade, os stories sao publicagoes
que desaparecem 24 horas apds serem postadas. O formato oferece
recursos interativos como enquetes, perguntas e figurinhas,
permitindo que o publico participe ativamente do contetido. Os stories
sao ideais para compartilhar momentos do dia a dia, bastidores,
comunicados rapidos ou para criar campanhas temporarias que gerem
senso de urgéncia.

i s I0SCO C8 WIW Working Group 21
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Formatos de conteudo disponiveis no

Instagram e suas diferencas

REELS

Inspirado no TikTok, esse formato foca em videos
curtos para atrair o publico. Os Reels do Instagram
variam de 90 segundos a 15 minutos de duragdo. Ele
oferece recursos de edicdo como mdsicas, efeitos e
transicdes, permitindo que os criadores produzam
contetidos dinamicos e com potencial viral. Os Reels
tém grande potencial para aumentar o alcance € 0
engajamento, especialmente junto ao publico mais
jovem.

Ta sabendo que vai rolar

" osco

“ a
A'. 5
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INesLlOR
LIESa 3701
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Quando a gente‘{f_ai
cduco‘&is fint

LIVE

0 video ao vivo no Instagram, também conhecido como
Live, ¢ uma ferramenta poderosa de interacdo e
engajamento, permitindo a transmissao de contelido
em tempo real e comentarios via chat. Esse recurso
proporciona uma experiéncia imediata, aproximando
criadores de contelido, marcas e seguidores.

I0SCO C8 WIW Working Group
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Criacao de um relatorio combinado

do Facebook e Instagram no Meta
Business Insights

Boa noticia para vocé: na Meta Business Suite, é possivel visualizar as mesmas métricas
para o Instagram. Como ambas pertencem a mesma empresa, as plataformas oferecem a
opcao de vincular contas e acessar os insights no mesmo local.

Isso tornara seu trabalho muito mais facil, pois tudo o que foi ensinado no capitulo do
Facebook também se aplica a esta plataforma.

Importante:
A Meta Business Suite pode ndo ter a mesma aparéncia para todos os usuarios.

Veja um exemplo de como a métrica de alcance é exibida, com o Facebook a esquerda e o
Instagram a direita, no Meta Business Insights:

" osco I0SCO C8 WIW Working Group 23
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Criacao de um relatorio combinado

do Facebook e Instagram no Meta
Business Insights

Criacao do Relatorio do Instagram na Meta

Para analisar as métricas e os resultados das suas publicacdes no Instagram, vocé pode acessar a
Meta Business Suite ou visualizar os dados diretamente no aplicativo do Instagram no seu
dispositivo movel. Para isso, tenha em maos o login e a senha da sua pagina. Vamos comegar.

Acessando os dados pela Meta Business Suite no computador

PASSO 1

Na pagina inicial do Instagram, acesse a Meta Business Suite localizada no lado esquerdo da tela,
em Mais > Meta Business Suite. Em seguida, clique em Insights.

Instagrom

, » QW Meta ’

Business Suite

ﬂ Home
Q search A\ ANBIMA v
@ Explore
®
® Messages O Notifications .
& e (O Inbox 10+
& Your activity E._] Content
R Saved
B Switch appearance @ plannef
@ Report a problem (Uja Ads

Switch accounts

Log out

b bsco I0SCO C8 WIW Working Group 24
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Criacao de um relatorio combinado

do Facebook e Instagram no Meta
Business Insights

PASSO 2

Em seguida, clique em Resultados no menu a
esquerda. Selecione o periodo a ser avaliado no
canto superior direito da tela. Isso é importante
para definir o intervalo de datas que vocé deseja
analisar, especialmente durante a WIW. Os dados
do Instagram aparecerao ao lado dos dados
relacionados ao Facebook.

Lembre-se: recomendamos coletar os dados
referentes aos 7 dias de duracao da campanha e
aos 7 dias posteriores ao encerramento do evento. |

Apos definir o periodo, vamos reunir as
informagdes sobre visitas a pagina e novos
seguidores. Esses dados serdo atualizados
automaticamente no painel.

Insights

Review performance results and more.

Ad account: ANBIMA Edu 23853587974080086 w B8 Last 28 days: Oct 31, 2023 - Nov 27,2023 w

- [ % Set a goal. track progress and fearn helpful tips for your professional success. Start new goal
2/ Results o

Benchmarking Reach & Export w

Facebook reach Q) Instagram reach @

Content

Overview 332,708 + 37.3% 1,861,773 T 235%
EH Content e
60.0K
Messaging 200.0%
& Overview 40.0K
Eamings 20.0€ 100.0K
@ Videos
0 0
Nov 5 Nov 15 Nov 25 Nov 5 Nov 15 Nov 25
i s I0SCO C8 WIW Working Group 25
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Criacao de um relatorio combinado
do Facebook e Instagram no Meta

Business Insights

New likes and follows & Cxport v
Facebook Page new likes () New Instagram followers G)
Q 220 s 1% 5,851 raax
20 0
Content
Overview 1 300
B3 Content 10 200
Messaging c 100
Overview
0 ]
Eamigs N N Nov 25 N N Nov 2
$) Vid

PASSO 3

Agora, clique na secdao Contetido no menu a esquerda do painel para visualizar o engajamento das
publicacdes. Aqui, vocé também pode filtrar a rede social e o periodo do qual os dados devem ser
extraidos.

lnsights =
e Ovevlew Allcontent
o Result
B Audet
& Benchmarking Trle
oot é. e
s =
s eos @) s
& e
3 @) ;
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Criacao de um relatorio combinado

do Facebook e Instagram no Meta
Business Insights

Acessando os dados pelo aplicativo do Instagram no celular

Com o celular em maos, abra o aplicativo do Instagram. Ao acessar o perfil, va até o Painel Profissional.

Agora, basta coletar os dados da mesma forma
que fizemos na Meta Business Suite.

1045 M8 A

& Reach
ys v
/7 1,920913 \

‘_ Accounts reached

99.8% from ads

105K ‘ ' 1.8M

Coptént type

I0SCO C8 WIW Working Group 2 7
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Criacao de um relatorio combinado

do Facebook e Instagram no Meta
Business Insights Yo=r

Ao coletar os dados do Facebook, aproveite para também consultar os dados do Instagram. ‘

Veja como buscar as métricas aqui. Abaixo, listamos quais métricas serao essenciais:

& Alcance da pagina no periodo.

& Novos seguidores no periodo.

& Selecione apenas as publicagdes relacionadas a campanha.

& Engajamento total durante o periodo.

& Videos, Reels e transmissdes ao vivo realizadas no periodo.

@ VisualizagBes de Reels no periodo.

@ Total de reages em videos no periodo.

@ Minutos assistidos no periodo.

@ Recomendamos coletar os dados referentes aos 7 dias de duracdo da campanha e aos 7 dias posteriores ao
encerramento do evento.

@ Utilize as mesmas métricas para publicagdes organicas e pagas.

@ O processo para calcular a métrica de engajamento total durante o periodo € 0 mesmo do Facebook:

Exemplo:

Namero de reagdes: 100

Numero de comentarios: 50

Namero de compartilhamentos: 20

Alcance: 1.000

Engajamento = (100 + 50 + 20) / 1.000 = 0,17 (ou 17%)

Calculo do Engajamento: (reagoes + compartilhamentos + comentarios) / alcance

I0SCO C8 WIW Working Group 2 8
j psco WIW Social Media Metrics Guidebook
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LinkedIn

LinkedIn é uma rede social que permite ao usuario criar e
gerenciar seu curriculo profissional online. Funciona como uma
plataforma de networking, na qual é possivel se conectar e
colaborar com outros profissionais, compartilhar informagoes
e buscar oportunidades de emprego.

O publico-alvo do LinkedIn é composto por profissionais de
diversas areas em busca de desenvolvimento de carreira.

& . osco
Al e
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Formatos de conteudo disponiveis

=

L~

\ye
I’

no LinkedIn e suas diferencas |

POST DE TEXTO

Assim como em outras plataformas, o LinkedIn é
uma forma simples e direta de compartilhar suas
ideias, opinides, dicas ou percepgdes profissionais.

s ANBIMA -
/\ 496,929 sequidores
3 sem« (9

Apos quatro meses de desempenhos mais altos das carteiras de longo prazo, os
titulos de renda fixa de menor duragéo registraram a melhor performance de julho. O
destaque foram os prefixados de até um ano, refletidos no indice IRF-M 1, que
registrou 1,07% de alta no més e 7,81% no ano.

~Yer mais

Ce 68 2 compartilhamentos

POST DE IMAGEM

Caracterizado pelo uso de uma imagem, que pode
ser uma foto ou um banner informativo, esse
formato chama a atengdo dos seguidores ao tornar
o contetido visualmente atrativo.

s ANBIMA
/\ 490932 seguidares
®

|- sem
Ontem (24), participamos do eventa Financial Services Day, da PwC, para falarmos
sobre os fundos de investimento diante das mudancas no mercado em fungdo da
Resolugao 175 da CVM. A nossa gerente executiva Soraya Alves Figlioli foi ..ver mais

- o ——
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Formatos de conteudo disponiveis
no LinkedIn e suas diferencas

Agosto esta chegando ao fim, mas ainda tem fdlego para mais uma edicio da
newsletter Conexdo Inovar! Na publicacdo que sera enviada nos proximos dias,

POST DE LIN K falamos sobre o #Drex, ou Real Digital, e como as CBDCs (moedas digitais ...ver mais

Permite o compartilhamento de conteldos
externos, como artigos, blogs ou sites. Esse tipo de
post € util para divulgar acBes, notas em sites
externos e outros contetdos.

Conexao Inovar

A newsletter sobre inovacao da ANBIMA

Uma parceria de conteido com  The Shift

Assine a Conexdo Inovar: a newsletter sobre inovagao da ANBIMA )

084bsf7d sibforms.com

c@ 35 1 compartilhamento

POST DE VIDEO ARTIGO NO LINKEDIN

As postagens em video sao uma dtima maneira de Permite compartilhar textos mais longos, como

se expressar de forma mais dinamica e envolvente. postagens em blog ou artigos de autoria propria.
Diferentemente de uma publicacao textual comum,

0 artigo pode ser ranqueado no Google.

A o I0SCO C8 WIW Working Group 3 1
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Formatos de conteudo disponiveis

no LinkedIn e suas diferencas

POST DE CARROSSEL

Permite contar uma histdria, apresentar um projeto
e exibir uma série de produtos ou servigos, entre
outras possibilidades, em um Unico post rolavel.

POSTS DE EVENTO

Os posts de evento aparecem no feed e podem
promover eventos ao vivo ou convidar as pessoas a
adicionarem a data aos seus calendarios pessoais.
Eles sdo uma excelente forma de divulgar e
promover eventos profissionais, como conferéncias,
webinars, workshops ou qualquer outra ocasiao
relevante para o seu publico-alvo. Esses posts sdo
particularmente Uteis para ampliar o alcance do
evento e incentivar a participagao de mais pessoas
interessadas.

LIVE

Permitem conectar-se de forma auténtica e
imediata com o seu publico, oferecendo a
oportunidade de compartilhar conhecimento,
promover eventos, realizar entrevistas ou responder
perguntas em tempo real.

osco
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Relatorio de métricas do
LinkedIn

PASSO1

Acesse sua conta e clique no menu suspenso Analytics, localizado no lado direito da tela. E
possivel visualizar o desempenho dos Ultimos 30 dias, mas ndo € possivel alterar o periodo.

- q‘ S G Feed Analytics @
A Posts Recommend to employees 33 1K x3

—_ Saarch sppesrances

ANBIMA PR\ ( starta post
$59 At 9.3K -
- TIK adl
( @ View as member ) New Tolicneny
Post ideas
’ Feed 605K ad43n
i ) Post ampressons
Activity & What is the work environment like at your company? (=) o 39 i
S - -
Custom button chek
An

A o I0SCO C8 WIW Working Group 33
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Relatorio de meétricas do

LinkedIn

PASSO 2

Filtre o intervalo de datas que vocé deseja analisar e colete as métricas.
Lembre-se: recomendamos coletar os dados referentes aos 7 dias de duracdo da campanha e aos 7 dias
posteriores ao encerramento do evento.

q“f N o Analytics

Contant Visitors Followers Leads Competitorns Employee advocacy Employer brand

ANBIMA
s
Highlights
( @ View as member | Dats for §/147202
J/
7.869 EFa) 416
Feed Resctors Lo o3 lapc
a5 a11346N oA
Activity
I Arabutic Metrics

Clique em Followers e verifique o nimero de Novos Seguidores durante o periodo selecionado.

Analytics

Content Visitors Leads Competitors Employee advocacy Employer brand
s N
(L Aug 14, 2023 - Sep 12,2023 ~ ) & Export

Highlights

7,869 321 416

Essa métrica mostra a quantidade e a variacao percentual de seguidores ganhos (ou perdidos) durante
o periodo selecionado, servindo como um parametro importante para a analise do crescimento do perfil.

. " osco I0SCO C8 WIW Working Group 3 4
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Relatorio de meétricas do

LinkedIn

PASSO 4

Ainda na secao Analytics, clique em Content para visualizar as métricas de engajamento. Em
highlights, vocé vera esses dados gerais para o periodo selecionado.

Analytics

Visitors Followers Leads Competitors Employee advocacy Employer brand
,/ . ™~
( Aug 14, 2023 - Sep 12, 2023 ~ ) & Export

Highlights
7,869 321 416
a835% ar1346% asag%

Além disso, lembre-se de contar quantos posts sobre a campanha foram feitos no periodo para calcular o
engajamento final a ser avaliado.

L osco I0SCO C8 WIW Working Group 35
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Relatorio de métricas do

LinkedIn

PASSO5

Hora de somar tudo!
Siga este passo a passo para calcular a taxa de engajamento::

Taxa de Engajamento (%) = (niimero total de reacdes, comentarios e compartilhamentos +
nimero total de visualizagoes) x 100

Essa taxa indica a porcentagem de pessoas que interagiram com o seu contetido em relagdo ao numero total de
visualizagdes que o post recebeu.

Ao concluir esse calculo, vocé tera as seguintes métricas basicas para analisar sua campanha no LinkedIn:

¢ Total de novos seguidores no periodo.

& Numero de posts sobre a campanha realizados.
& Engajamento total ou médio dos posts no periodo.
& Visualizacdes da pagina no periodo (opcional).

E 10SCO C8 WIW Working Group 36
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Relatorio de métricas do

LinkedIn

Para visualizar as métricas de video, siga as orientacoes abaixo:

PASSO 6

Na aba Content, acesse a janela de andlise de videos para avaliar o desempenho dos seus posts (Ultimos
sete dias ou semanalmente). O desempenho € avaliado em trés areas distintas:

Video performance &

3,677 3463 3772

[J— thautes vne i

Visualizagoes totais: referem-se ao nimero de vezes que o video foi assistido por mais de trés segundos.

Video views @
3,677 2,379

Sponsored stats ©

6,758 0.71% 22
0.33% 5 0

0 2

Para complementar sua analise, considere as métricas mais recentes de video:

& NUmero de videos e Lives realizadas.

& Visualizagdes totais.

& Coletar dados dos 7 dias de duracao da campanha e dos 7 dias posteriores ao encerramento.
& Utilize as mesmas métricas para posts organicos e pagos.

. o I0SCO C8 WIW Working Group 37
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X (antigo Twitter)

O X é uma plataforma de midia social que permite aos usuarios compartilharem informagoes, links e
imagens por meio de mensagens curtas. O publico-alvo do X é amplo, abrangendo pessoas de diferentes
idades, profissdes e paises, com maior concentracao de usuarios nos Estados Unidos, Europa e Asia.

A plataforma é conhecida por sua funcionalidade em tempo real, permitindo que os usuarios compartilhem
informacOes e interajam entre si instantaneamente.

\ Y/,

I0SCO C8 WIW Working Group 3 8
TN WIW Social Media Metrics Guidebook

osco

>



Formatos de conteudo disponiveis no

X e suas diferencas

ANBIMA @ANBIMA BR - 11de jul

As companhias brasileiras levantaram R$ 46,2 hilhées no mercado de
capitais em junho, o maior volume mensal do ano. No primeiro semestre, o
total chegou a R$ 153,4 bilhdes, com queda de 35% em relacdo a igual
perfodo de 2022, Confira nosso boletim: a AW

POSTS £\ ANBIMA

Mensagens curtas e objetivas, com até 280 s
caracteres, sao uma forma basica de compartilhar RS 462 bilkdes em ;= ®
informacOes, ideias, noticias, links, imagens e junho e RS 153 4 bilhdes d O .
VIIdGOS. no 1° semestre L

POST DE TEXTO

Vocé sabia g

Mensagens com até 280 caracteres podem mencionar outros
usuarios e marcas, além de usar hashtags, servindo
exclusivamente para transmitir uma mensagem.

ANBIMA @ANEIMA BR - 9 de ago
As emissoes do mercado de capitais atingiram em julho o segundo maior
volume mensal do ano, totalizando R$ 39,2 bilhoes.

Confira todos os dados no nosso Baletim de Mercado de Capitais:

IMAGENS

2.c . . £\ ANBIMA ,"{/’(‘
Os usuarios podem compartilhar diretamente
imagens em seus posts, tornando-os visualmente
atrativos e informativos.

Ofertas no mercado
de capitais somam
RS 39,2 bilhdes em julho

Q o Q 2 thi 264 % )
1 e I0SCO C8 WIW Working Group 3 9
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Formatos de conteudo disponiveis

no X e suas diferencas

VIDEOS

E possivel compartilhar videos curtos (de até dois
minutos e 20 segundos). Os videos podem ser
gravados diretamente no aplicativo ou carregados a
partir de dispositivos mdveis, como tablets e
smartphones

-

{
¢ {

b

)
4
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ANBIMA @ANEBIMA BR - 9 de agc

' As emissoes do mercado de capitais atingiram em julho o segundo maior
volume mensal do ane, totalizando R$ 39,2 bilhoes.
Confira todos os dados no nosso Boletim de Mercado de Capitais.

£\ ANBIMA

Ofertas no mercado

de capitails somam
RS 39,2 bilhoes em julho

GIFs

Os GIFs sao imagens animadas que podem ser
inseridas em posts para transmitir um tom ou
expressar emocoes de forma dinamica.

ENQUETES

Os usuarios podem criar enquetes com até quatro
opcoes de resposta para coletar a opinidao dos
seguidores sobre um determinado assunto

I0SCO C8 WIW Working Group
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Formatos de conteudo disponiveis

no X e suas diferencas

MOMENTS

Esse formato permite agrupar uma série de tweets
distintos de diferentes usuarios relacionados a um
tema especifico, criando uma narrativa coerente e
de facil acompanhamento.

THREADS

As threads sao uma sequéncia de tweets
conectados que permitem aos  usuarios
compartilhar ideias mais longas ou dividir
informagdes em partes.

SPACES

E uma plataforma de dudio na qual os usudrios
podem se reunir virtualmente para discutir temas
em tempo real. Esta disponivel apenas em
dispositivos moveis (i0S e Android)

. i 10SCO C8 WIW Working Group
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Relatorio de meétricas do X

O X possui um site especifico para extracao de métricas, chamado X Analytics. <

PASSO1

Para acessar o X Analytics, € necessario fazer login na sua conta na seguinte pagina:
Link: https://business.twitter.com/pt/analytics.html

PASSO2

Selecione a aba Tweets.

X Analytics  Home

More X Ads Help? ANBIMA BR

y sy we B Lj — ‘ 44.3 / _‘
ANBIMA &4 age 1pdatad dal
We're working on improvements to analytics teccom. Inthe meantime., you may see some metrics are missing. You can access your Tweet Analytics and
download reports here. You can try the new version of account analytics beta here,

28 day summary v charas over previous penod

11.2K v200%  10.6K
. I0SCO C8 WIW Working Group 47
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Relatorio de metricas do X

Primeiro, escolha o periodo a ser analisado no menu do canto superior direito. A primeira métrica que
aparecera é o Grafico de Impressoes. Anote essa informagao.

Lembre-se: recomendamos coletar os dados referentes aos 7 dias de duracdo da campanha e aos 7 dias
posteriores ao encerramento do evento.

Tweet QCtIVlfy % 3 Lant 28 Days v &, Export data v

Your Tweets earned|9.8K impressions over this 28 day period

Mprassons [

PASSO3

O grafico maior oferece uma visao detalhada do engajamento de posts individuais, que também
pode ser filtrado por Tweets, Top Tweets, Tweets and Replies e Promoted.

Your Tweets earned 9.8K impressions over this 28 day period

ed 334
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Relatodrio de métricas do X

Para visualizar todos os tweets organicos, selecione Tweets e concentre-se nas métricas que aparecerao
no lado direito da tela, conforme mostrado abaixo.

Your Tweets earned 8.8K impressions over this 28 day perod

IMPrasgions per da

1 . I0SCO C8 WIW Working Group 44
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Relatorio de metricas do X

&
@

PASSO4

Agora, vocé pode atualizar seus resultados com as seguintes métricas: . ?
€9 Impressdes no periodo.
(9 Selecione apenas os posts relacionados a campanha.

€9 Taxa de engajamento no periodo.
€9 Cliques no link no periodo.

PASSO5

Para encontrar essas métricas, clique em Mais e, em seguida, em Videos.

Your Tweets earned 9.8K impressions over this 28 day period

I0SCO C8 WIW Working Group 45
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Relatorio de métricas do X

PASSO6

Selecione o periodo a ser analisado e contabilize as visualizacdes e a taxa de retencao exibidas no menu a
direita.

X Analytics  Home  Tweets

Video activity _) # Last28eys v

Your videos earned 494 views over this 28 day period

Videos published over this period

oz

your viewes watched 5

minutes per day

Agora, vocé pode complementar seus resultados com os seguintes dados:

QJ‘ NUmero de videos produzidos no periodo.
9 visualizagdes totais no periodo.
9 Taxa de retenggo no periodo.

9 Recomendamos coletar os dados referentes aos 7 dias de duracio da campanha e aos 7 dias
posteriores ao encerramento do evento.

Utilize as mesmas métricas para posts organicos e pagos.

Nota: Este guia foi produzido em agosto de 2023, considerando a mudanca do Twitter para o X. O modelo de andlise de métricas
permaneceu 0 mesmo do antigo Twitter Analytics até a criacdo deste Guia.
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TikTok

O TikTok é uma plataforma de midia social que permite aos usuarios criar e compartilhar videos
curtos. A plataforma funciona como um aplicativo mével que possibilita a gravacao de videos de até
60 segundos, com efeitos, edicdes e musicas.

A plataforma conta com um algoritmo que analisa 0 comportamento do usuario, como os videos que
ele assiste e com os quais interage, para personalizar o feed com contelido relevante e envolvente.

O publico-alvo do TikTok é composto por jovens adultos e adolescentes, atraidos pela funcionalidade
Unica da plataforma e pela oportunidade de se expressar de forma criativa.

Como usar os recursos de edicao de video do TikTok

Siga os passos abaixo para publicar videos no TikTok e utilizar recursos basicos de edicdo:

& Abra o TikTok em seu dispositivo mével ou computador e faca login na sua conta.
& Na tela inicial, toque no botdo + na parte inferior da tela para criar um novo video.

Na tela de gravacao, vocé vera as seguintes opgoes:

& Gravar: toque para iniciar a gravagéo.,

& Musica: adicione dudio ao seu video. E possivel buscar misicas populares ou escolher
uma faixa original do TikTok.

& Velocidade: use este recurso para deixar seu video mais lento ou mais rapido.

¢ Timer: ajuste o tempo de gravagdo do seu video.

@ Efeitos: adicione filtros, efeitos especiais e transigdes ao seu video.

osco
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Como acessar o
TikTok Analytics

o ANBIMA 89 @

",

@anbimaoficial &

PASSO 1 50 182 583
Following Followers Likes

Certifique-se de que sua conta esta Editprofile  Add friends@

conﬁgurafja como Pro para acessar i

o Analytics. Clique na sua foto de

perfil e selecione Ver Analytics. i & B & =

Agora, vocé tera acesso as métricas
da sua conta.

No TikTok Analytics, os insights sao organizados em trés categorias principais:
Overview, Content ¢ Followers.
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Como acessar o

TikTok Analytics

<

Creator tools

General

>
[ Creator Portal >
4 Promote 3
Na secdo Overview, é possivel acessar métricas
. . . . ~ £ Add Yours >
como crescimento de seguidores, visualizagoes de
videos, visualizacOes de perfil, curtidas, comentarios i
e compartilhamentos. E possivel analisar os dados
para periodos predefinidos pela plataforma (7, 28 © LIVE Center” >
ou 60 dias) ou personalizar um intervalo de até 60 _—
. #¥ Subscription >
dias.
Creator Next
I Creator Marketplace >

it Video Gifts

Considerando as métricas apresentadas acima, seu relatdrio pode incluir as seguintes informagdes:
@ Crescimento de seguidores no periodo.
@ Nimero de videos postados no periodo.
V] VisualizacOes de videos no periodo.
Visualizagdes de perfil, curtidas, comentarios e compartilhamentos no periodo.
Tempo médio de visualizacdo (retengdo) no periodo.
& Coletar os dados referentes a 7 dias de duracgo da campanha e aos 7 dias posteriores.
& Utilize as mesmas métricas para posts organicos e pagos.

O TikTok fornece dados de engajamento na aba Overview.
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Kwai é uma plataforma de midia social que permite aos usuarios criar e
compartilhar videos, fotos e musicas. A plataforma utiliza algoritmos para sugerir
contetido aos usuarios, tornando-se popular entre o publico jovem.

O publico-alvo do Kwai sdo pessoas de 15 a 24 anos que desejam interagir e
compartilhar experiéncias com amigos e familiares.

Como usar os recursos de edicao de video do Kwai

& Efeitos especiais: o Kwai oferece uma ampla variedade de efeitos especiais, como
filtros de cor, animagdes, transicOes e figurinhas que podem ser aplicados aos videos.

& Musicas e sons: os usuarios podem adicionar musicas e sons aos seus videos a partir
de uma vasta biblioteca de opgoes licenciadas.

& Ferramentas de corte e edicdo: essas ferramentas permitem editar videos,
incluindo cortes, ajustes de velocidade e reversao de clipes.

@ Texto e legendas: é possivel personalizar a fonte, a cor e a posicao do texto e das
legendas nos videos.

¢ Dublagem de voz: grave narragdes ou efeitos sonoros para acompanhar os seus
videos.
Efeitos de beleza e maquiagem: aplique maquiagem virtual, suavizacao de pele e
outros efeitos cosméticos.
Figurinhas interativas: sao emojis animados e figurinhas de realidade aumentada
que reagem ao toque.
Recursos de compartilhamento: é possivel compartilhar os videos diretamente no
Kwai ou em outras redes sociais populares, como Instagram, Facebook e WhatsApp.

Lembre-se de que os recursos de edicao do Kwai podem variar
de acordo com as atualizacdes da plataforma e a regido onde o aplicativo é utilizado. A

medida que os recursos evoluem, os usuarios tém mais oportunidades para criar
contelidos e compartilha-los com a comunidade da plataforma.
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Como realizar a analise no Kwai

anbimaoficial &
Para verificar as métricas, basta clicar
no seu perfil e acessar o icone i 8 6
Creator Center' m Follower Following Likes

@ Medal »

udrsld44@ + Female + Add a zodiac sign

Add a bio to get more followers >

@ Creator Center @ Kwai Shop

Edit Profild® Add Friends
0 0 0 0
Post Private Like Saved

RN

Venha driar seu primelro video!

Ao clicar nesse painel, vocé sera direcionado
ao menu de criador, que contém tarefas e
algumas informagdes gerais. Na secdo de
analise de trabalhos, vocé encontrara
métricas que sdo atualizadas diariamente.

Entre as métricas disponiveis, estdo o
nimero de visualizagdes, curtidas,

B Kwai shop comentarios e compartilhamentos.

6 Ask for new post

s . @bsco I0SCO C8 WIW Working Group 5 1
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Como realizar a analise no Kwai

Para um relatdrio basico, sugerimos revisar as sequintes informacdes e consolida-las:

@ Total de videos postados no periodo.
@ Visualizacdes durante o periodo.
@ Total de curtidas, comentarios e compartilhamentos durante o periodo.

@ Recomendamos coletar os dados referentes aos 7 dias de duracdo da campanha e
aos 7 dias posteriores ao encerramento do evento.

@ Utilize as mesmas métricas para posts organicos e pagos.

Assim como no TikTok, a ferramenta fornece esses resultados sem a necessidade de calcular o engajamento.
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O YouTube é uma plataforma online de compartilhamento de videos que permite ao usuario assistir, criar
e compartilhar videos pela internet.

O YouTube atrai um publico diversificado em termos de idade, género e localizacao geografica. Pessoas de
todas as idades, desde adolescentes até idosos, utilizam a plataforma para assistir a uma variedade de
conteldos.

—_——
—
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Formatos de video disponiveis

no YouTube

O YouTube oferece multiplos formatos de video, incluindo proporcdes vertical, horizontal e quadrada. No

formato padrdo, é necessario fazer o upload dos videos nos tamanhos 1080p, 720p e 480p

Ha também o tamanho 4K, que se refere a uma resolucdo de imagem quatro vezes superior a resolucao

Full HD (1080p), frequentemente considerada o padrdo para videos de alta qualidade no YouTube.

| ANBIMA Explica quem @ a
ANBIMA?

Boas-vindas 20 ANBIMA Edu

ANBIMA X
A Qb 2 ) comprthar e
surnrer RIS WY

47 vsuaizeies I 2meses

EETITOS 47 46 LTS NS 30 Lirwreo ANEIAG.
ARTING que i &51d Vsponied
20k 0 mwads Anarcero. (v

Eul 011010 379 de Guaficactn s sdusapds da
PRIE Cowoos! e 3907 = qarares moncerticgies pratwas
A mels

kg comAnpTay

* YouTube

Além disso, ha alguns outros formatos de video
que podem ser criados no YouTube. Sao eles:

LIVE
O YouTube oferece suporte para transmissdes ao
vivo, permitindo que os criadores transmitam em

tempo real.

A transmissao pode ser feita em 4K, 1080p, 720p

I M W e

e 480pl Profissdes em Alta no Mercado Financairo - Como escolhor a que mais tem a
0 ANBIMA
1.8 ol vimuli zacien Tranmmitioo N 3 ases
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Formatos de video disponiveis
no YouTube

YOUTUBE 360

Esse formato oferece contetdo de video imersivos em
360 graus, que podem ser gravados em 4K, 1080p e
720p.

YOUTUBE SHORTS

Recurso de videos curtos que permite aos criadores
publicar contelidos com até 60 segundos de duracao.
E recomendado o upload em 1080p, mas também ha
suporte para 720p.

YOUTUBE VR

Esse formato proporciona aos espectadores
experiéncias em realidade virtual, ideais para
contetidos imersivos, com qualidade em 4K, 1080p e

720p
. e 10SCO C8 WIW Working Group 5 5
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Acessando o
YouTube Analytics

Para verificar as métricas, & necessario acessar o YouTube Analytics em:
https://studio.youtube.com/channel

Ao acessar a pagina, vocé sera automaticamente direcionado para as
estatisticas do canal, onde podera visualizar o Analytics da pagina.

» Studio

Channel analytics

Content AROkmer Reseserh Last 28 days

Paid ads increased channel views by 44% in the Be
last 28 days

s more than th

42,705

166.9K K S +392 ©

Em Overview, é possivel visualizar a quantidade de visualizagdes no periodo, o tempo de exibicao e o
numero de inscritos. Altere o periodo que deseja consultar no canto superior direito da tela e selecione os
Ultimos 7 dias.

Channel analytics

Last 7 days
Last 28 days

Last 90 days

Looking good! Your channel’s views were slightly higher o8 Last365 days
than usual in the last 28 days. et

2023
2022
September

August
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https://studio.youtube.com/channel/

Acessando o

YouTube Analytics

Anote o nimero total de visualizacdes, o tempo de exibicao e o nimero de inscritos, ainda em Overview.
Esses numeros aparecerdo na parte inferior do painel.

Subscribers

Considerando as métricas apresentadas acima, seu relatdrio pode conter as seguintes informagdes:

¢ Numero de videos publicados no periodo.

& Visualizagdes de videos no periodo.

& Tempo de exibicdo (em horas) no periodo.

¢ Total de inscritos no periodo.

¢ Coletar os dados dos 7 dias de duragao da campanha e dos 7 dias posteriores ao evento.
¢ Utilize as mesmas metricas para posts organicos e pagos.
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